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Contexto Internacional

El agua es vida y
la vida hay que cuidarla...
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HACCP programs for controlling public health risks in drinking water

Country/ Regulation or Webszite for corrent Reference

Organization Regulatory Guideline information

WEHOC Gudelines for Domking wwwowho mtmater sanitation healt Davisom and Bartram (2004
Water Quality (3™ Edition) b'dwg/pudelines2 ans

Australia Framework for Management  wwwanbmre govawpublhicationz/szn Conldfe (2004
of Dnolong Water Cuality opses’'eh] S=yn hin
{daline)

HNewr Zealand Public Health Rizk wanv moh govt i water HMokes (2001}
hdanagement Plans Selact “publicabons™ then “Public
{Proposed regulation) Health Fick Manapement Plans™

Switrerland W002 Besulatory uwnw.svEW.ch &mwizs Cras and Water
euidalinea: {(Germian, Freach and Italian onh) Industry Association (2003)
Recormmmendations for a
Sirople Chuality Assorance
Sy stern fior Watar Suppli=s
{udalins)
Hygtens Ordinance (3B umw.svEw.ch Boszzhart (2003}
B17.051, HyV), Article 11 (Germaan, Franch and [talian cnbyr)
{Fagulaticm)

“France French Mational HNone found Idatza (2003

Transctiption: Dracrea 2001- DeBiar and Joret (2004}
1220 {Dec 20, 2001} Water
Safety for Human Health,
Fisk Aszsezsment and
Management; Atticle 1B-2
{Fagulaticn)

Omntano, Canada Province-nide imbative; HNone found EKuslikn= and Whate (2004
Water quality management
syetem based on HACCE,

IS0 2001, and ISC14001
{Guidalina)
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Estrategia Cldsica: Monitoreo de cumplimiento (hasta finales 90) consiste en
utilizar como objetivo de calidad unicamente alcanzar las metas establecidas

por el regulador o el Estado.
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FIGURE 2—AIDS deaths, excluding cryptosporidiosis-associated deaths,
among residents of the Milwaukee vicinity, by 6-month interval,
and wmmwmmmmmum

rmychlhrch 1993.
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Aumento de mu rtes en poblacién inmunosuprimida a raiz del brote por criptosporidium en Milawaukee (marzo de 1993)
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Contexto nacional

* Situacion de abastecimiento de agua en Colombia
 Marco para la seguridad del Agua OMS
* Planes de seguridad del agua

El agua es vida y
la vida hay que cuidarla...
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@ VIVIENDAS QUE NO DISPONEN
, DE CONEXION AL ACUEDUCTO

CABECERAS MUNICIPALES Porcentaje
[ EE
B 5 -0
B - 50
B -2

<=10

Sin informacién

Ejemplo: la intensidad del color indica las viviendas que no cuentan
con conexion al acueducto. En el departamento del Chocé se
observan municipios, que en mas de un 80% de sus viviendas, no
tienen este servicio, tanto en las cabeceras municipales, como en
el resto del municipio
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Total inversion ejecutada en agua potable y saneamiento basico y total enfermedades

infecciosas intestinales infantiles. Pesos constantes de 2007. Periodo 2003-2006

2003 2004 2005 2006
Inversion
(miles de pesos
constantes 2007) 1.893611.297 2565.823.743 1.818.171.862 2.286.472.724
Enfermedades
infecciosas
intestinales 161.225 213.594 226.821 328.323

Fuente: DES - CDMA, con base en respuestas CARs.

(A O

pesar del aumento en la inversidon en APYSB:

No se observa un impacto positivo en la
incidencia de enfermedades infecciosas
K intestinales infantiles /

El agua es vida y
la vida hay que cuidarla...
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124.000-
Prestacion del servicio de agua potable en los
e municipios reportados
: Municipios que
T 84.000- consumen agua —
% apta para 129, Municipios que consumen
£ 64.000 — el consumo humano |6.346.235 agua NO apta
£ . habitantes para el consumo humano
[
24.000- 88%
16.736.687
4.000 — : : ; ; | | ] habitantes
1 2 3 4 5 6 Especial
Categorias municipales
I Afo 2003 Ano2004 [ Afo2005 [ Afio 2006
(Contraloria General de la Republica - Colombia 2012)
86% parametros
fisicoquimicos
inadecuados
' 4 [ ]
El agua es vida y Multiples causas

la vida h(}‘y que cuidarla. . Técnicas — Econdmicas - Culturales
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Acidez miners! NN 74
Alcalinidad | 57

Nitrites 2

Cloruros 2

Hierro [ 51
Dureza total [ 62
Cloro residual | 521
PH I 154

Turbiedad | 220
Color I 208
I | I I I
0 100 200 300 400 500 600{
Ndmero de municipios que incumplen el valor méximo del pardmetro

Pardmetros de calidad del agua de consumo humano

* ¢Problemas técnicos?
» ¢Problemas de apropiacion tecnologica?
* ¢Problemas constructivos?
El agua es vida,

la vida hay que cuidarla... e
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Contexto

¢COMO OPERAN LOS ACUEDUCTOS EN COLOMBIA?

RAS - Colombia

(Falencias)

Control de proceso
Identificacion de riesgos (ausencia)
Seguimiento de datos de proceso

OMS/EPA/AU/NZ
Identificacion de PCC

Gestion de riesgos
Riesgo externo (usuario/cuenca)

\_

-

\_

\
ORIENTADO A
Monitoreo de cumplimiento
(desaconsejado desde 2004)
J
ORIENTADO A A
Gestion integral de la PTAP
*  Administrativo
* Operacional
* Mantenimiento /

Los indicadores existentes no estan concebidos para la gestion del riesgo.
Las metodologias existentes para la identificacion y gestion de riesgos abordan la
problematica de manera desagregada y parcial (por ej. mapas de riesgo Dec.

1575/07).
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Enfoques de riesgo

! ! ! ! . Riesgo a la salud
Riesgo Financiero Riesgo comercial CLrs
publica

_ Riesgo
Riesgo Ambiental : Riesgo incumplimiento
imagen/reputacion legal

El agua es vida y
la vida hay que cuidarla...
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Agua y gestion del riesgo

* Marco para la seguridad del Agua OMS
* Estrategia PHVA adaptada al tratamiento del agua
* Planes de seguridad del agua

El agua es vida y
la vida hay que cuidarla...




CEQUQS Mamzapés Agua y gestion del riesgo

Marco para la Seguridad del Agua Potable

Contaxto Sabud
Publica
Resultados da salud

Masaz basadas an salud

Planes de Seguridad del Agua

Sistema de Garenclamianto
Evaluacion Monltoreo y Comunicacion  [*

Adaptado OPS/OMS

El marco para la seguridad del agua busca evaluar todos aquellos aspectos dentro
de la cadena de suministro que puedan ser un riesgo para la seguridad del agua.

Erggua es viaa y \J'
la vida hay que cuidarla...
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Modernizacion/optimizacion
Inversiones necesarias para lograr
los objetivos.

Respuesta a raiz de los resultados
de indicadores o incidentes

Examenes periodicos

Revisiones periddicas al PSA (sistema
de gestion, reuniones del grupo
PSA).

Revisidn tras un incidente

El grupo PSA se relne a partir de un
incidente para verificar que lo
contemplara el PSA

Ciclo de Demings

i)

\"/

Agua y gestion del riesgo

P

Preparacion

Conformacion del grupo
Establecer marco
normativo/objetivos de calidad
del agua del PSA

Evaluacion
Identificacion de peligros y riesgos

Elaboracidn, ejecucion de plan de
mejora o modernizacién

Evaluacion

Elaboracién procedimientos de
gestion

Elaboracion programas
complementarios

Para un mejor entendimiento: la implementacion de un PSA puede asimilarse

Flgc ~€omo un proceso PHVA de mejora continua en la seguridad del sistema de

la Vil

abastecimiento
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Estructura interna
TECNICA

Conservacion de Laboratorio de

cuencas abastecedoras Potabilizacion Distribucion Control de
y captacion Calidad

[ Estructura externa ]

Entidades de

Universidades
control

El agua es vida y
la vida hay que cuidarla...
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Agua y gestion del riesgo

FUENTES DE INFORMACION

Mapas de Riesgo

Resolucién 4716/2010

El agua es vida y

la vida hay que cuidarla...

Eventos

Personal operativo/memorias
del acueducto

Evaluacion de Riesgo

por proceso
1SO 9001/1SO 31000/GP1000

Informacion del

sistema y apoyo
Documentos técnicos
OMS, EPA, EU
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*Normatividad nacional de
calidad del agua

Marco de referencia del

PSA *Guias de calidad de la OMS
Identificacidon y evaluacion *Metodologia de Andlisis de
de riesgos Modo y Efecto de Falla (AMEF)
. COMNTROLES ACCIOMES
PELIGRO o EVENTO ;?m?f PL[:'I'UFLLI§5 DE MIVEL DE COMNTROL,
PELIGROSO PREVENCION DETECCION Y FALLA PREVEMNCION,
' CORRECCIOM CORRECTIVAS
— - de calificacion
desencadenzda con |3  delevento EVEnto aplican en la wigilancia vy delrieszo el riesgo no cubierto
que e origing una actualidad para correccion  del por o controles
posible alteracion de la EWITAR el evento:  problema  una actuales
calidad del agua Ve LE presente:
Ejemplo: infiltracion de  Ejemplo: Agua con  Ejemplo: Ejermplo: Controlen  Ejemmpho: Ejermpho: Ejemplo: Inclusion de
escorrentia en la fuente  contaminacion Eventos linea de turbiedad.  Controles Menor laz cuencas
abastecedora. microbiologica naturakes periodicos abastecedoras  como
calidad del agua. Tonas protegidas

dentro de kos POT.
— — E— . - . . F— -
]’G Vi d a hCﬂ Componentes de la matriz de Andlisis de Modo y Efectos de Falla (Aguas de Manlzales S.A. E.S.P. 201462)
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Caso: emision de cenizas

-Resumido- no NPR

El agua es vida y
la vida hay que cuidarla...




Gestion del riesgo volcanico

Volcan activo con emision de

ceniza

* Caida de Piroclasticos
* Flujos de lava

* Lahares

* Caida de ceniza

<« XX X

& e it
~ Servicio Geoldgico Colombiano




:Qg M._amniz,ae;v Gestion del riesgo volcanico
de Manizales

Riesgos Asociados a eventos de caida de
ceniza volcanica

Afectacidon de Corrosion acelerada
sistemas de de elementos
filtracion metalicos

Afectacién del personal desprotegidos.
operativo de proceso
por inhalacion de ceniza

(S&SO0)
Contaminacion del

agua durante el
proceso con elementos
guimicos contenidos en
la ceniza volcanica

Colapso de
estructuras

El agua es vida y
la vida hay que cuidarla...



1

Qg mgnizfde;’ Gestion del riesgo volcanico
de Manizales

Riesgos Asociados a eventos de caida de
ceniza volcanica

Cobertura cuando
se alcanza un nivel
critico de
acumulacion de

Proteccion de motores
y elementos metalicos

(pintura, plasticos)
ceniza Proteccion respiratoria

del personal de la PTAP

y monitoreo médico
(trabajo en exteriores)

Alertas tempranas para
contaminacion
Analisis de laboratorio
especializados

Inspeccion
permanente

P W

Manejo de Emergencias Volcdnicas: Capitulo 4, Medidas de proteccion — Organizacion de las Naciones Unidas, Ginebra
Erupciones volcdnicas y proteccion de la salud - Organizacion Panamericana de la Salud, Quito. 2000.
Guia de preparativos de salud frente a erupciones volcdnicas — OPS, 2005
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1. Continuidad
del servicio

Medidas
preventivas

2. Seguridad del
agua

El agua es vida y
la vida hay que cuidarla...

Gestion del riesgo volcanico

Seguridad del
personal
operativo

Tratabilidad del

agua

Medidas de
proteccion a la
infraestructura

Controles en
proceso

Analisis de
laboratorio
especializados
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